FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

INTRODUCCIÓN

La Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad Nacional de Piura, cuyas competencias y atribuciones son las de brindar formación académica profesional, realizar investigación, promover la cultura, la proyección social, la producción de bienes y prestación de servicios en áreas de su competencia, ha elaborado el “PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL AÑO FISCAL 2011”, el cual contiene la metodología y los criterios técnicos expuestos en la Directiva “Pautas para la elaboración del Plan Operativo Institucional 2011”.

Nuestro propósito en este documento es reiterar el compromiso de que nuestros esfuerzos estén orientados a incorporar los conocimientos y experiencias que se derivan del trabajo permanente desarrollado por su personal docente y administrativo en una mejor preparación profesional con nuestros estudiantes; y asimismo, con las entidades de la administración Pública en los procesos de cambio organizacional.

DIAGNÓSTICO

Una organización es un grupo de personas con responsabilidades específicas, que actúan juntas para el logro de un propósito específico determinado por la organización. Todas las organizaciones tienen un propósito, una estructura y una colectividad de personas. La universidad como institución educativa es una organización y esta conformada por un grupo de elementos interrelacionados entre sí, tales como: la estructura organizacional, los procesos que ocurren dentro de ella y la conducta de los grupos e individuos, como son el personal docente, el personal administrativo y el alumnado, cada quien enfrentando su propia problemática.
Nada mas oportuno que rescatar el aspecto académico, como fin primordial de la Universidad en su quehacer permanente para el desarrollo y la transformación de la sociedad peruana.

Así, se considera pertinente abordar en términos genéricos la problemática estudiantil, los mismos que enfrentan diversas situaciones en su formación profesional. Una deficiencia muy lamentable es la carencia de mecanismos que posibilitan el nexo entre la teoría y la práctica. Esta dura realidad se debe a que no existe un sistema formal (estructural y funcionalmente) que perfile y oriente la aplicación de los conocimientos teóricos en la experiencia práctica.

Otro tanto podemos decir de la falta de habilidades y técnicas de investigación científica, por falta de incentivos y mecanismos de financiamiento. Por último, su actuación académica a lo largo de sus estudios debe ser orientada y asesorada por el personal docente. Vinculando estas tres grandes líneas de acción podremos decir que se ha creado consenso frente a una realidad de lo “que está pasando y como están funcionando las cosas”, manteniendo así a la Facultad sensible a las condiciones cambiantes, alerta a las nuevas oportunidades y pletórica de ideas innovadoras.

FODA

ANÁLISIS FODA

FORTALEZAS

· Se cuenta con personal docente calificado, con estudios de maestría, doctorado, capaces de infundir conocimientos y deseos de superación en los estudiantes del pre-grado

· Infraestructura moderna, amplia, equipada y suficiente para acoger a 1000 estudiantes del pre- grado

· Investigaciones realizadas por casi el 100% de los docentes.

· Participación activa y constante del estudiante en las actividades de proyección social, cultural, deportiva, recreativa y otros en la FCCAA.

· Estudiantes y egresados relativamente bien ubicados en el ámbito laboral

· Destrezas y habilidades del personal.

OPORTUNIDADES

· Nuevos vínculos con universidades y organizaciones a nivel nacional

· Inicio de programas de profesionalización, complementación, especialización, que permiten captar nuevos ingresos.

· Egresados ubicados en puestos importantes del sector laboral

DEBILIDADES

· Inexistente evaluación, actualización y cumplimiento de silabus.

-
Carencia de mecanismos que posibilitan el nexo entre la teoría y la práctica.

· Escasa aplicación de técnicas y metodologías que permitan transmitir conocimientos en forma adecuada a los estudiantes

· Canales de comunicación dispersos

· Divorcio entre los egresados y la FCCAA

· Niveles remunerativos bajos evidenciándose la necesidad de buscar en otra parte nuevos recursos.

· Escaso uso de medios audiovisuales

· Ausencias de convenios vigentes y en estudio que propicien el intercambio educativo

· Servicios higiénicos inapropiados

AMENAZAS

· Funcionamiento de nuevas universidades que ofrecen la carrera de ciencias administrativas

· Restricciones presupuestarias por parte del gobierno central

· La pobreza, el  desempleo y la crisis de valores

· La pendiente publicación de la nueva ley universitaria

LINEAMIENTOS

VISIÓN

“Ser la Facultad líder en la Universidad y en la Región, cuyos colaboradores (Docentes y Administrativos) estén basados en valores como : responsabilidad, disciplina, trabajo en equipo y afán de superación; cuyo esfuerzo permita educar y formar profesionales con capacidad crítica, actitud emprendedora, que beneficie a nuestros empresarios y autoridades gubernativas en la búsqueda de soluciones a la problemática del ámbito regional”

MISIÓN

“Somos una Institución académica del estado, orientada a brindar servicios de calidad en las áreas empresarial y gubernamental, aplicando moderna tecnología administrativa que beneficie a los involucrados en la toma de decisiones mas adecuadas a la problemática de sus instituciones, posibilitando el desarrollo sostenible de la región y el país”

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS GENERALES, PARCIALES, ESPECÍFICOS Y SUBESPECÍFICOS.
OEG 1
OEG 1. “Orientar la formación profesional hacia niveles de calidad y desarrollo de la región y el país, mediante la acreditación e investigación, acciones de proyección y extensión, potenciando la capacidad profesional en los alumnos, en concordancia con el avance científico y tecnológico”

OEP 1. “Incrementar el nivel de la formación profesional local y descentralizada, la que considere estándares adecuados de calidad, proceso de acreditación y promoviendo la capacidad crítica de los estudiantes y acorde a la potencialidades y necesidades económicas, regionales y locales y del avance científico y tecnológico; complementar actividades académicas en los centros productivos y mejorar la producción de bienes y servicios de éstos”

OEE 1 “Lograr que el proceso de formación académica y humanista de los estudiantes, satisfaga sus necesidades de aprendizaje y formación; fortalecer en los docentes el desarrollo de sus habilidades y destrezas en tecnología educativa y didáctica universitaria basándose en estándares de acreditación en las diferentes Facultades; contribuir al logro de la titulación profesional a través de las diversas modalidades e impulsar el intercambio científico, tecnológico a través de acciones de cooperación técnica nacional e internacional con universidades y organizaciones de prestigio.

La Facultad de Ciencias Administrativas desarrollará 2 semestres académicos, con un estimado de 900 alumnos.

OESE 1. “Iniciar el proceso de mejora y de acreditación de la Facultad de CCAA, en función del modelo educativo propuesto por CONEAU”
OESE 2. “Participación de Docentes en un Programa de Formación de Especialistas en Acreditación Universitaria””

OESE 3. “Ofrecer dos versiones a aproximadamente 60 alumnos del PATPRO”

OESE 4. “Propiciar la participación de docentes y alumnos destacados en 02 convenios de interés educativo”

OESE 5. “Brindar los servicios bibliográficos de manera eficiente en la Biblioteca Especializada de la FCCAA”.
OESE 6. “Desarrollar un Programa de Entrenamiento “in situ” de corta duración del Personal de Biblioteca Especializada con el fin de incorporar tecnología en el servicio”.

OEP 2. “Apoyar y dinamizar la ejecución de trabajos de investigación multidisciplinaria, asumiendo liderazgo competitivo en investigación participativa, propositiva, que potencien el desarrollo regional y por tanto que resuelva problemas de la región, localidad y del país”.
OEE 4. “Ejecutar trabajos de investigación científica y tecnológica multidisciplinaria a través de docentes, alumnos, egresados de las unidades académicas e Institutos de Investigación que potencien el desarrollo regional y soluciones a la problemática local, regional y del país”.

OESE 7. “Propiciar la participación de alumnos en los Proyectos de Investigación”

OEP 4. “Promover actividades de extensión y proyección social en beneficio de la comunidad del entorno, así como conservar, acrecentar y difundir nuestro legado cultural y sus diversas manifestaciones culturales con participación de la comunidad universitaria”.

OEE 6. “Fomentar la extensión y proyección social unificando y planificando actividades que respondan a las demandas de la comunidad”

OESE 8. “Relacionar los proyectos de investigación con acciones de Proyección Social”
OESE 9. “Realizar una acción de Proyección Social por docente”

OEG 2. “Brindar servicios de calidad en Asistencia social a la comunidad universitaria” las posibilidades y recursos de la institución”.
OEP 6. “Atender a la población universitaria con servicios de bienestar universitario, acorde a las posibilidades y recursos de la institución”.
OEE 9. “Proporcionar y mejorar los servicios de comedor universitario, asistencia médica básica, odontología, psicología, ginecología y de transporte, acorde a las posibilidades de financiamiento y cumplimiento de los requisitos establecidos internamente. Asimismo, considera el otorgamiento de subvenciones a los alumnos por su apoyo en actividades académicas y administrativas y ayuda financiera para su asistencia a eventos académicos”.

OESE 10. “Ofrecer bolsas de trabajo a los alumnos de la Facultad en el departamento académico, Centros de Cómputo, Biblioteca Especializada y área administrativa.

OESE 11. “Brindar ayudantías de alumnos en el departamento académico de la Facultad”

ESTRATEGIAS Y LÍNEAS DE ACCIÓN
INVESTIGACIÓN:

Estrategia:

· Desarrollar las líneas de Investigación aplicada en las áreas:

1. Administración Empresarial

2. Administración Pública

3. Organizaciones Sociales

4. Administración Institucional

5. Administración comparada

Líneas de acción

· Se desarrollarán las habilidades y técnicas de Investigación científica en docentes y estudiantes a través de Talleres y Seminarios de Capacitación y Actualización.

· Se incentivará a los estudiantes y docentes por la investigación seria y de calidad, buscando la financiación de la misma.

· Se apoyará la publicación de los resultados de investigaciones exitosas de docentes y estudiantes.

· Se mejorará los Programas de Actualización para la Titulación Profesional de nuestros egresados.

SERVICIOS A ESTUDIANTES:

Estrategia:

· Implementar acciones de orientación y consejería en la búsqueda de la participación activa del estudiante en las actividades académicas propias de la Facultad.
Líneas de Acción

· Orientación y Consejería

· Participación en trabajos de Asesoría y Capacitación

· Bolsas de trabajo en las diferentes unidades organizativas de la Facultad.

· Asistentes de cátedra

· Asistentes de Investigación

· Prácticas Pre-profesionales remuneradas en empresas con las cuales se establecería convenio.

· Intercambio educativo a nivel nacional con universidades con las cuales se establecería convenio.

SERVICIOS A DOCENTES:

Estrategia:

· Establecer acciones de capacitación y asesoramiento con la participación del personal docente
Líneas de Acción

· Oportunidad de participar en todos los Programas de Asesoramiento y/o capacitación que programe la Facultad a lo interno o externo de la misma.

· Liderar proyectos de Desarrollo Institucional que formule el propio docente.

· Plan de capacitación docente de acuerdo a los objetivos y metas de la Facultad.

· Liderar el Plan de Marketing Educativo de la Facultad.

· Participar en los Programas de Autoevaluación Universitaria, previa capacitación como evaluadores externos.

· Equipamiento adecuado para sus oficinas.

METAS PRIORITARIA DE LA DEPENDENCIA

1. Programa de Mejoramiento de la Biblioteca Virtual

2. Programa de continuación del Proceso de Autoevaluación y Acreditación Universitaria

3. Programa de Generación de Fuentes de Financiamiento 

4. Programa de Desarrollo Curricular

5. Programa de Mejoramiento de Recursos Humanos

6. Programa de Infraestructura y Equipamiento

7. Programa de Liderazgo e Innovación Juvenil

8. Programas de Ayuda Económica Estudiantil

9. Programa de Intercambio Universitario (Nacional  e Internacional)

10. Programa de incentivos a la Investigación Aplicada y a la publicación de temas relevantes sobre las diversas áreas de las Ciencias Administrativas a nivel Nacional  (desarrollados  por docentes y/o alumnos)

11. Programa de Marketing Educativo tendiente a posicionar a la Facultad de Ciencias Administrativas a nivel nacional

12. Programa de desarrollo de una Cultura de Calidad Académica

13. Programa de Actualización para Titulación Profesional

14. Programa de Promoción de Egresados

15. Programa de Desarrollo Empresarial

16. Programa de Asesoría Empresarial

17. Programa de Video-conferencias en Alianzas Estratégicas con Organizaciones e Instituciones de prestigio nacional e internacional.
[image: image1.emf]OBJETIVO OBJETIVO OBJETIVO OBJETIVO SUB

GENERAL (OG) PARCIAL ESPECÍFICO ESPECÍFICO UNIDAD RESPONSABLE

PROGRAMA(S) SUBPROGRAMA :ACTIVIDAD-COMPO- META PRESUPUES- DE MEDIDA CUMPLIMIENTO INDICADOR

NENTE. TARIA I TRIM II TRIM III TRIM IV TRIM DE META

OESE 1 "INICIAR EL PROCESO DE

MEJORA Y DE ACREDITACIÓN EN

FUNCION DEL MODELO EDUCATIVO

PROPUESTO POR CONEAU"

Registros de Asistencia,

fotográficos, Actas de reuniones,

Fichas de observación y de

análisis de contenidos.

36 36 36 36

DECANO/COMISIÓN 

CENTRAL Y 

SUBCOMISIONES

144 documentos  que 

reflejen el cumplimiento 

de Objetivos, Tareas y 

Nivel de Participación.

OESE 2 "PATICIPACIÓN DE DOCENTES

EN UN PROGRAMA DE FORMACIÓN

DE ESPECIALISTAS EN ACREDITACIÓN

UNIVERSITARIA"

Docente Capacitado 10

DECANO/ CONSEJO DE 

FACULTAD/DPTO. 

ACADEMICO

10 Docentes capacitados

OESE 3 "OFRECER 02 VERSIONES A

APROXIMADAMENTE 60 ALUMNOS

DEL PATPRO"

Alumnos matriculados 60 60

DECANO/COMITÉ DE 

GESTIÓN

120 Alumnos 

matriculados

OESE 4 "PROPICIAR LA PARTICIPACION

DE DOCENTES Y ALUMNOS

DESTACADOS EN 02 CONVENIOS DE

INTERÉS EDUCATIVO"

Convenios 1 1 ….

DECANO/DPTO. 

ACADÉMICO

2 Convenios 

formalizados

0ESE 5 "BRINDAR LOS SERVICIOS 

BIBLIOGRÁFICOS DE MANERA 

EFICIENTE EN LA BIBLIOTECA 

ESPECIALIZA DE LA FCCAA". 

Reportes de atención 2 2 2 2

DECANO/COORD. 

BIBLIOTECA

8 Informes de atención

OESE 6 "DESARROLLAR UN  

PROGRAMA DE ENTRENAMIENTO "IN-

SITU" DE CORTA DURACIÓN DEL 

PERSONAL DE BIBLIOTECA 

ESPECIALIZADA  CON EL FIN DE 

INCORPORAR TECNOLOGIA EN EL 

SERVICIO"

Eventos de Entrenamiento 2 2 2 2

DECANO/COORD. 

BIBLIOTECA

8 Eventos de 

entrenamiento

1 000179;1000493-OEE4  

DESARROLLO DE ESTUDIOS, 

INVESTIGACION Y ESTADISTICA.                          

COMP.:DESARROLLO DE 

INVESTIGACIONES CIENTIF.

OESE 7  "PROPICIAR LA 

PARTICIPACIÓN DE ALUMNOS  EN LOS 

PROYECTOS DE INVESTIGACIÓN"

Líneas de Investigación 5 DECANO/JEFE DE DPTO. 5 Líneas Operativas

OP4-SPG 0111 EXTENSION 

UNIVERSITARIA

1 000250;3000650-OEE 6  

EXTENSION Y PROYEC.SOCIAL                  

COMP: EXTENS. Y 

PROYEC.SOCIAL

OESE 8 "RELACIONAR LOS PROYECTOS 

DE INVESTIGACIÓN CON ACCIONES DE 

PROYECCIÓN SOCIAL"

Acción 5 5 5 5 DECANO/JEFE. DPTO. 20 Acciones

OESE 9 " REALIZAR UNA ACCION DE 

PROYECCIÓN SOCIAL POR DOCENTE"

ACTIVIDAD 7 7 7 7 DECANO/JEFE. DPTO. 28 Activ. de Proy.S.

1 000468;3000310-OEE 9 

SERVICIOS A LA COMUNIDAD 

UNIVERSITARIA    COM.: 

CONCESION DE BOLSA

OESE 10 " OFRECER BOLSAS DE 

TRABAJO A LOS ALUMNOS DE LA 

FACULTAD EN EL DEPARTAMENTO 

ACADÉMICO, CENTROS DE CÓMPUTO, 

BIBLIOTECA ESPECIALIZADA Y ÁREA 

ADMINISTRATIVA.

Alumno 2 2 DECANO/CONS.FAC. 2  Alumnos

OESE 11 " BRINDAR AYUDANTÍAS DE 

ALUMNOS EN EL DEPARTAMENTO 

ACADÉMICO DE LA FACULTAD”.

Alumno 2 2 DECANO/CONS.FAC. 2  Alumnos

RESUMEN PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL AÑO FISCAL 2011 

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES (^)

OP1-SPG 0109 EDUCACION 

SUPERIOR UNIVERSITARIA

1 000199;3000498-OEE 1     

DESARROLLO DE LA 

EDUCACION UNIVERSITARIA; 

COMP:DESARROLLO DE LA 

ENSEÑANZA   

1 000199; 3 001249-OEE 1       

DESARROLLO DE LA 

EDUCACION UNIVERSITARIA; 

COMP: SELECCION ADQUIS.Y 

PROCES. DEL MATERIAL 

BIBLIOGRAFICO Y 

DOCUMENTAL

OG1-PRG.048: EDUCACION 

SUPERIOR:         Orientar la 

formación profesional 

hacia niveles de calidad y 

desarrollo de la región y el 

país, mediante la 

acreditación e 

investigación, acciones de 

proyección y extensión, 

promoción y desarrollo de 

actividades culturales, 

potenciando la capacidad 

profesional de los 

alumnos, en concordancia 

con el avance científico y 

tecnológico proyección y 

extensión, potenciando la 

capacidad profesional en 

los alumnos, en 

concordancia con el 

avance científico y 

tecnológico.


PAGE  
37

